Inmaculada Vidal Lidl y Aldi GNL por
Jefa de Departamento huscan suelo carretera,
A de Partida enIrlanda tren y bharco
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Controlaimos temperatura, posicion
e intrusion en sus envios en tiempo
real y a nivel mundial

Un gran servicio tiene unos grandes beneficios que haran el
trabajo de su empresa mas profesional y practico.

Cadena de frio

Total trazabilidad de

la cadena de frio con

reportes diarios de

informacion.

Control intrusion -

Control de entrada

« de inmigrantes o

“droga en sus medios
~de trasnporte. -
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- Geolocalizacion a
-~ tiempo real de su
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Control 24h/7dias
Alerta de temperatura
24/7 cuando salga

- de los rangos
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Encuentra mas informacion en
www.f&h.es/logistica
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PANORAMA
El desarrollo gue vive el comercio
electronico representa una buena

oportunidad para el sector de la logistica.

Sin embargo, la falta de experiencia y de
formacion adecuada son las principales
dificultades a la hora de cubrir los
puestos de trabajo.

DICIEMBRE 2018_ED.19

-8
ENTREVISTA
INMACULADA VIDAL
JEFA DE DEPARTAMENTO OEA DE
PARTIDA LOGISTICS

-10
INTERMODAL
TODO SOBRE LOGISTIC &
DISTRIBUCION 2018

-16
ORIGEN - DESTINO
COLOMBIA PRESUME
DEL NEGOCIO DE LA
EXPORTACION

-18
PICKING
ITENE DA LAS CLAVES PARA
CUMPLIR CON LA ECONOMIA
CIRCULAR

-24
INDUSTRIA AUXILIAR
PATINETES Y TRICICLOS
ELECTRICOS RECLAMAN SU
ESPACIO

-2/
LOGISTIC NEWS
GAS NATURAL LICUADO POR
CARRETERA, TREN Y BARCO

.:_

SECCIONES

5. LAIMAGEN

6. PANORAMA

8.ENTREVISTA

10.INTERMODAL

16. ORIGEN -
DESTINO

18. PICKING

21. VENTAS

22.7TIC

23.INDUSTRIA
AUXILIAR

26.LOGISTICS
NEWS

28.DISTRIBUCION

30. EXPORT TO

Director: Rafael . Losilla [rlosilla@fyh.es). Jefe Desarrollo de contenidos y Publicidad: Manuel Flores (mflores@fyh.es).

Redaccion: Daniel Lafuente (revista@fyh.es), Juan Arias (jarias@fyh.es). Fotografia: Francisco Bonilla [franciscobonilla@franciscobonilla.com].
Administracion: Trinibel Barranco (info@fyh.es). Maquetacion: Francisco Valdivia (fran@fyh.es). Imprime: Gréaficas Piquer, S.L.

EDITA:

HORTO
DEL PONIENTE

F&H FRUTAS Y HORTALIZAS. C/ Turquia, 1° - Edif. Adriano. Partal | - 6° D. 04009 Almeria. Telf. +34 850 62 54 77.
DEPOSITO LEGAL: Al - 2383 - 2018. ISSN: 2603-9451.

F&H es una revista pluralista que, respetando las opiniones de todas las colaboraciones que se insertan en la misma,
no se hace, necesariamente, participe de ellas.




I
f&h.es/logistica N

Manipulado automatizado de fresas. LA IMAGEN >5

FOTO: FRANCISCO BONILLA V¥

DICIEMBRE 1.& fyh-.es



fyh.es

DICIEMBRE 1.&

= f&h.es/logistica

PANORAMA

B<

Se busca
obra cualificada para

logistica

El desarrollo que vive el comercio electronico representa una buena oportunidad para
el sector de la logistica. Sin embargo, la falta de experiencia y de formacion adecuada
son las principales dificultades a la hora de cubrir los puestos de trabajo.

POR

a importancia del sector de la logistica y el
transporte, que supone un 8 por ciento del
PIB espaiiol, es incuestionable. Ademas, se
estima que este afio alcance los 11.000 mi-
llones de euros y los 800.000 puestos de trabajo. Sin
embargo, la carencia de personal cualificado y la falta
de digitalizacion, entre otros factores, estan frenando

la expansion del sector con respecto al de los merca-
dos internacionales.

Estas son algunas de las conclusiones extraidas del
[II Informe de empleo y talento en el sector logistico,
elaborado por IMF Business School, en colaboracion
con Manpowergroup, el Centro Espafiol de Logistica
(CEL) y la Asociacién para el Desarrollo de la Logis-




tica (ADL), presentado durante la celebracién del III
Foro de Talento Logistico.

Un afio més, IMF Business School promueve el Foro
de Talento Logistico, este foro pone el foco en la ela-
boracion de un Estudio anual de tendencias en mate-
ria de empleo, cualificacién y gestidon del talento en
sector de la Logistica Espafiol, este informe permite
alimentar un Observatorio permanente de Talento en
el sector de la logistica.

ESTRATEGIAS. El trabajo es una de las tres partes méas
importantes del sistema econdmico de libre merca-
do. Las estrategias laborales adecuadas aseguran que
las empresas pueden producir bienes al menor costo
posible y ganar una participacién sélida en la cuota
de mercado potencial. Dos tipos de trabajo existen en
todas las economias: la mano de obra calificada y la
mano de obra no calificada. Comprender los tipos de
trabajo ayuda a los administradores a administrar las
empresas de éxito y producir bienes eficientes.

Como ya se puso de manifiesto en los informes ante-
riores, las tendencias actuales muestran que el trans-
porte y el sector logistico se enfrentan a una escasez
de mano de obra, tanto cualificada como no cualifica-
da, que en los préximos afios podran llegar a socavar
su rentabilidad.

PUESTOS. De hecho, las mayores dificultades de co-
bertura de puestos se concentran en las ocupaciones
de conductores, con un 57 por ciento de las empresas,
jefe de trafico (27 por ciento) e Ingeniero de métodos
logisticos y director de operaciones (20 por ciento).
Segtin el 74 por ciento de las empresas encuestadas,
la falta de experiencia en el sector es el factor con
mayor incidencia que dificulta la cobertura de pues-
tos, seguido de una baja cualificacién (52 por ciento),
ademas del bajo atractivo del sector y las condiciones
laborales poco competitivas, con porcentajes superio-
res al 40 por ciento.

Ademas, la escasez de mano de obra se ve agravada,
como se explica en el estudio, por la dificultad para
identificar y captar el talento requerido a corto y me-
dio plazo. Debido al crecimiento del sector, gracias en
gran parte al auge del e-commerce, las empresas se
han centrado en atraer, captar e incorporar talento.
Por ese motivo, destacan la necesidad de desarrollar
politicas de retencién y fidelizacién para evitar pro-
blemas de rotacién y reducir la fuga de talento.

FUGA DE TALENTO. Segin se ha detectado en el estudio,
entre las principales causas que inciden en esta fuga
de talento se encuentran: la falta de planes de carre-
ra (62 por ciento) y de planes de retencién de talento
(54 por ciento) y, en tercer lugar, el bajo nivel compe-

> Panorama

titivo del salario en el sector.

Ademas, el estudio constata que el impacto de la di-
gitalizacién es diferente entre grandes y pequefias y
medianas empresas, ya que estas Ultimas estan lle-
vando a cabo una més dificil, lenta y limitada adapta-
cién, aunque mueven mas de 40.000 pedidos al afio.

SEGMENTACION. El estudio revela la elevada segmen-
tacion del sector en el transporte de mercancias y lo-
gistica en el que confluyen distintos tipos de agentes
que pueden intervenir en la cadena de suministro:
Transporte por carretera transporte, por ferrocarril,
transporte maritimo transporte aéreo, operadores
logisticos, operaciones en terminales, transitarios,
agencias, lo que pone de relieve la ausencia de una
visién integrada del transporte y logistica como pa-
lanca estratégica de la competitividad entre todos los
agentes del sector y la administracion.
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Un sector envejecido

Para el sector de logistica otro de los problemas es
el relevo generacional, pues el envejecimiento de la
poblacién ocupada en el sector (entre S0 y 64 afios]

es superior a la media de otros sectores.

A esto hay que sumarle que las empresas del sector
no estan preparadas para optimizar la convivencia

intergeneracional ni para impulsar la vida laboral
después de los 50 afios, tanto por cuenta ajena
como propia, por lo que es necesario gque pongan

en marcha estrategias para la gestion de plantillas

considerando la segmentacion por edad.
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La Agencia de Aduanas

Partida Logistics ha renovado

el certificado de Operador
Economico Autorizado (OEA), una
acreditacion de confianza para
las operaciones aduaneras que
disfruta de ventajas en toda la
Union Europea.

LP: ;Qué supone volver a renovar
esta certificacion?

I..V: “Internamente supone una
gran satisfaccién. En nuestro dia a
dia nos esforzamos para mantener
las pautas obligatorias de calidad
y seguridad que este certificado
nos exige en todos los ambitos de

fyh.es
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INMACULADA VIDAL
JEFA DE DEPARTAMENTO OEA DE
PARTIDA LOGISTICS

“Partidayel
OEAvanairdela
INano para seguir
contando conla
confianzadelos
clientes”

POR - JUAN ARIAS

la empresa. Actualmente, somos
una plantilla de 110 personas que
trabajamos en turnos de mafiana,
tarde y noche los 365 dias del afio.
Es un bonito reto poder seguir
creciendo paulatinamente, formar
alos jovenes y estudiar otros ho-
rizontes de negocio. Todo esto no
seria posible sin nuestra dedica-
cion por mantener los estandares
de calidad.

Volver a ser recertificados nos
motiva para continuar por el
camino correcto y nos premia,

al ser el OEA la mas relevante en
nuestro sector”.

LP: Esta certificacion la otorgan
las aduanas de cada pais a las em-
presas que cumplen con una serie
de requisitos fiscales, aduaneros y
de seguridad, principalmente, ;en
qué se traduce para sus clientes?
I.V: “Para nuestros clientes,
nacionales e internacionales, les
seguimos proporcionando garan-
tia publica, confianza en nuestro
quehacer diario y ventajas en las
operaciones frente a la Admi-
nistracién. Disfrutamos de una
mayor velocidad en los despachos
aduaneros, ya que hay una dismi-
nucion del control aduanero, que
se traduce en menos inspecciones




tanto fisicas como documenta-
les, prioridad en los controles,
posibilidad de elegir el lugar de la
inspeccién y una mayor facilidad
para acogerse a procedimientos
aduaneros simplificados”.

LP: Este sello garantiza un acceso
rapido y simplificado a todos los
procesos aduaneros. La agilidad
en los tramites es un aspecto cla-
ve para las empresas logisticas y
también supone ahorro de costes,
;esto puede hacer que Partida Lo-
gistics se consolide atin mas como
operador aduanero?

I.V: “El mundo de la logistica
avanza a pasos agigantados y
nadie acepta retrasos o costes
muy elevados. Ser eficaces des-
pachando mercancias, solucionar
problemas y estar al corriente

de las normativas vigentes, es
nuestro trabajo. Esto nos permite
proporcionar un servicio excelen-
te, ahorrar costes y tiempo”.

Los importadores, exportadores
y transportistas conocen per-
fectamente los pros y contras de
contratar a un Agente de Aduanas
u otro. Disfrutar de un servicio
rapido o evitar que constantemen-
te, salgan circuitos rojos o que las
mercancias no tengan que pasar
escaner, esta al alcance de empre-
sas como la nuestra.

LP: Deja usted muy claro la
apuesta de Partida Logistics por
la formacion y la importacia de la
misma...

I.V: “Si, en Partida creemos firme-
mente que la dupla formacion +
OEA nos ayudard a seguir conso-
lidarnos como Agente de Aduanas
de referencia en el sur de Europa”.

LP: En lalogistica la confianza
entre el operador logistico y su
cliente es clave, ;con esta certi-
ficacion se refuerza aiin mas esa
confianza?

1.V: “La confianza es la clave en
cualquier relacién. Todos los que

“LaOEAesla
certificacion mas
relevante en nuestro
sector y demuestra que
estamos haciendo bien
las cosas”

pertenecemos a esta industria
sabemos que las operativas
raramente salen como desea-
mos. Aparecen incidencias desde
origen, en el puerto o en destino.
La comunicacién constante y
coordinaci6n interna pro-

EI mupdo de Ia porciona a nuestro cliente
IOgIStlca avanzaa la tranquilidad de que en
pasos agigantados Partida nos dejamos la

\' nadie aoepta piel por sus mercancias.
retrasos o costes Llevamos 95 afios traba-
muy elevados jando y tenemos numero-

sos clientes y amigos, que
llevan con nosotros 40 o
45 afios. Esta filosofia de
trabajo es la que seguimos incul-
cando internamente a nuestra
plantilla. Asesorar al cliente y
trabajar conjuntamente desde
el principio para conseguir una
perfecta simbiosis.
En definitiva, esta recertifica-
cién es un premio y orgu-

Nuestrafilosofia llo para todos. Partida y
esasesoraral el OEA van air de la mano
clienteytrabajar para seguir contando
conjuntamente con la confianza de los
desde el principio clientes”.
paraconseguiruna

perfectasimbiosis

>Entrevista
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Tecnologiade
futuro al servicio
del sector

Ifema Madrid ha acogido recientemente la feria Logistics,
Empack, LabelGPrint y Packaging Innovation, que con esta de
2018 se ha celebrado la octava edicion.

POR - DANIEL
LAFUENTE

- CITIZEN SYSTEMS

EUROPE GMBH

a feria ha dado un salto cuantitativo y
cualitativo catalogdndola como un éxito
a juicio de la organizacién y ha superado
las expectativas creadas, con un notable
incremento en el nimero de asistentes y exposito-
res con los que cont6 en 2017.
Y es que durante la edicién pasada, Logistics & Dis-
tribution se consolidé como un referente anual de
la logistica.
Por otro lado, los asistentes pudieron disfrutar de
Empack Madrid, una feria de tecnologia de envasa-
do. En la feria los proveedores nacionales e inter-

de apertura Hi-LiftTM de 90 grados,
conectividad total y emulaciones: estas

nacionales se retinen con los compradores de toda
Europa.

El foco de la exposicién se centra en soluciones de
envasado que van desde los materiales, equipos y
tecnologia a través de disefio y técnicas de mar-
keting, asi como el reciclaje de envases y el medio
ambiente.

El especticulo ha estado dirigido principalmente
a las medianas empresas de Espaiia, que quieren
aprender sobre las ultimas tecnologias para la in-
dustria del embalaje.

PRODUCTOS. Los asistentes pudieron observar la
evolucién de la tecnologia en los diferentes produc-
tos del sector: adhesivos, agrupacion de contratos,
blister envases, bolsas, botellas, cadenas, envases,
cajas de regalo, cartén, cintas, codificacién, c6digos
de barras, contenedores metalicos, etiquetas, latas,
magquinaria de envasado, maquinas digitales de im-
presién, materiales de embalaje, materiales de im-
presion, papel de embalaje, pegamentos, peliculas
de plastico, revestimiento, RFID, robots, sistemas
de control, sistemas de etiquetado e impresion,
suministros de impresion, tapas, tecnologia de em-
balaje, tecnologia de etiquetado, de identificacién,
tecnologia de impresion, tecnologia de marcado,
tecnologia de seguridad, tintas de impresion, ...

Disernio de alta gama con
la nueva CL-E321

La nueva CL-E321 de Citizen combina
un disefo Unico, atractivo e innovador,
impresion rapida excelente rendimien-
to y confiabilidad, todo en una carcasa
compacta y facil de usar. Disefiada para
un cambio rapido de soportes y cinta,
la CL-E321 cuenta con el mecanismo

caracteristicas la convierten en la opcién
ideal para aplicaciones que van desde el
retail de alta gama y la atencién médica
hasta los servicios de logistica y mensa-
jeria.

Facil de configurar y usar, la CL-E321
garantiza una operacioén sin problemas
avelocidades de 200 mm/s a 203 ppp,
con impresion por transferencia térmica
y térmica directa, y esté disponible en
colores blanco o negro.




-> HELI- GLOBAL CARRETILLAS la instalacién por sus emisiones cero.
Lanza su nueva tl‘anspaleta Esta transpaleta compacta es ideal para trabajos
CBD12W Litio de carga y descarga en camién y/o logistica de

ultima milla.

Igualmente la firma contempla una unidad de

Heli lanza su nueva transpaleta de Litio de 1.200 la serie EFG que Heli comercializa y que es tan

kilos de capacidad con translacién y elevacion apreciada en el mercado por su probada fiabilidad y
eléctrica y descenso manual. Con un disefio muy reducido mantenimiento.

compacto y ligero, sélo 140 kilos, ideal para trabajos ~ Heli es el mayor fabricante de carretillas

de reparto o logistica de tltima milla. elevadoras de China y est4 entre los

Su bateria de 48v 20Ah permite una autonomia de mayores del mundo.
seis horas con un tiempo de recarga completo de gama completa de probada fiabili-

sélo dos horas, lo que unido a la facil extraccién de dad, que cubre desde transpaletas

la bateria hacen que sea la compafiera de trabajo eléctricas hasta Reachstacker, pa-
ideal sando por carretillas térmicas y eléc-
Este afio hemos estado presentes en la Feria Logis- tricas de todo tipo, apiladores,

tics mostrando parte de las novedades de Heli, como  retractiles, etcétera.
su novedosa transpaleta de Litio con autonomia

hasta seis horas y facil remplazo de la bateria, su

nueva gama de carretillas frontales con bateria de
Litio para trabajos continuos sélo con una bateria,
sin necesidades de engorrosos y lentos cambios y
con posibilidad de cargarla en cualquier punto de

>LOGISTICS & DISTRIBUCION 2018 >1 7

Cuenta con una

jel definitivo
para .toda Europa!

univat

4t-2018:
BELGICA y ALEMANIA.

2019:
FRANCIA, ESPANA, PORTUGAL, ITALIA,
AUSTRIA, POLONIA y HUNGRIA.

REPUBLICA CHECA, ESLOVENIA, MARRUECOS...
y mas 2020

Disponibilidad limitada y sujeta a cumpli de d i6n. Consulta las bases y condiciones completas contactando con MP Vatservices SL;. MP
Vatservices SL, se reserva el derecho de cancelar, ampliar y/o modificar las condiciones y promociones de este sin previo aviso ni i6

-t un dispositivo Unico
Va y definitivo

La sinergia de 3 grandes empresas alemanas,
T-Systems International GmbH, Daimler AG and DKV
EURO SERVICE GmbH + Co. KG., ha permitido
desarrollar el dispositivo de peajes UNICO y
DEFINITIVO.

Con una tecnologia de vanguardia, y tras afios de
desarrollo ahora es el momento de lanzar el dispositivo
vat.

Ven a vatservices ahora y no esperes mas para equiparte
con un dispositivo Unico en el pago de peajes en toda
Europa.

Con la calidad y garantia de vatservices tendrés el mejor
soporte y la mejor atencién personalizada.

No te lo pienses. Solicita ya tu dispositivo univat o
viavat, con las mejores condiciones comerciales y con el
mejor servicio y atencion profesional.

I% ¢Quieres saber mas?
Contactanos y hablamos

C/ José Abascal, 57 - 43 Planta
28003 Madrid

(+34) 917 517 595
reservasl(dunivat.es

(M) vatservices

\
7 official partner @ atsenices

fyh.es
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-> KIMER ESTANT’ERfAS
Estanterias dinamicas, donde la
rotacion de stocks es importante

Ha vuelto a asistir por octavo afio consecutivo a una de las
ferias mas importantes del sector del almacenaje en el am-
bito nacional. La firma ha tenido la oportunidad de mostrar
sus soluciones al mercado internacional.

En este escenario, los asistentes a la feria han podido cono-
cer de primera mano la estanterfa dinamica, que ofrece un
sistema 6ptimo para almacenes donde la rotacién de stocks
asi como el ahorro de espacio son factores determinantes.
Las estanterias incorporan caminos de rodillos con una li-
gera pendiente que permite el deslizamiento de las paletas,
por gravedad y a velocidad controlada, hasta el extremo
contrario.

La paletizacién dinamica Kimer permite una perfecta
rotacion de las paletas (sistema FIFO) aprovechando al
maximo el espacio al eliminar los pasillos de las estante-
rias. Ademas, posibilita a su vez una manipulacién rapida
de las paletas, permitiendo ahorros de costes operativos
importantes.

VENTAJAS:

¢ Posibilidad de que los bastidores sean totalmente pre gal-
vanizados: Calidad 6ptima para la instalacién en almacenes
frigorificos.

» Elementos de la estanteria testados por la Universidad
politécnica de valencia.

* Los rodillos que Kimer utiliza tienen la mas alta calidad
del mercado, permitiendo una vida util de producto mucho
mas larga.

« Sistema también disponible en la estanteria de picking
Kimer: Sistema 6ptimo si se manipulan cajas.

Nuevas propuestas en
ahorro en embalaje

—CONTROLPACK—

Ha dado a conocer al sector profesional sus ultimas
novedades y aplicaciones exclusivas de enfardado,
retractilado y precintado.

‘ ‘ na ocasién tan importante para
los profesionales del sector, me-

rece dar a conocer en sociedad

las maquinas que vienen a ser el

futuro y los sistemas que van a

marcar tendencia en los préximos afios, como el siste-
ma RConnect, que se sumerge de lleno en la industria
4.0 del embalaje”, explican desde Controlpack.

En la apuesta que Controlpack esta haciendo por ade-
lantarse a las préximas tendencias de maquinaria y
soluciones de embalaje, ha presentado de forma oficial
al sector industrial y al publico sus dltimas novedades
para este ejercicio.

NOVEDADES. Para ello, la firma ha seleccionado algunas
de las novedades mas interesantes que contempla en el
area de maquinaria, entre ellas sobresalen las
siguientes afo:
e Sistema Rconnect: plataforma
tecnolégica que
puede ser instala-
da en las maqui-
nas enfardadoras
Robopac para con-
trolar a través de la
web su funcionamiento y
obtener datos reales de
consumos, estado de la
maquina y anticipacién de
revisiones técnicas.
» Masterplat Plus LP: nuevo modelo de la gama Mas-
terplat y que supone un avance por su sistema paten-
tado de rampa para acceso a plataforma de tan sélo 3
centimetros de altura. Ademas el acceso a la rampa se
construye por médulos y puede ser al gusto del cliente,
incluso teniendo acceso de 270 grados. La forma mas
cémoda para trabajar en almacén con distintas maqui-
nas para los operarios.
* Robotape CFA: precintadora automitica de alta
gama, autodimensionante y con cierre de solapas su-
perior para cajas abiertas. La mejor opcién para pre-
cintar cajas de distintos anchos altos sin tener que pa-
rar la maquina para ajustar a las diferentes medidas.
* SPK 2554 Monoblock: primicia de la gama de retrac-
tilado SPK que atina en la misma maquina un conjunto
de selladoray horno. Solucién compactay flexible para
producciones no muy elevadas de multiples gamas de
productos.




-> INEMUR

Soluciones para el paletizado de
handejas y pagquetes apilahles

Se orientd desde su origen

a atender principalmente la
industria alimentaria, donde
contempla en la actualidad una
destacada presencia y gran
reputacion a nivel internacio-
nal tanto en la instalacién de
equipos como en el disefio e
integracion de lineas completas
para envasado y empaque de
distintos productos.

Por ello Inemur cuenta con
importantes referencias en em-
presas de alimentacion Infantil,
frescos y congelados, etcéteras.
Y es que la firma, por ejemplo,
cuenta con una gran experien-
cia en el paletizado de embala-
jes apilables tanto de plastico
como de cartén por medio de
soluciones robotizadas.

-> LIMITRONIC

A diferencia de otros tipos de
aplicaciones que permiten
trabajar con periféricos mas
estandarizados, las bandejas y
paquetes apilables suelen estar
enormemente personalizados,
requiriendo en cada caso de
una solucién a medida sobre

la que resulta especialmente
importante la intervencion de
un integrador experto en la
manipulacion de este tipo de
embalajes.

Ademas, Inemur ofrece una
capacidad para el desarrollo

de soluciones a medida, de un
sistema de programacién adap-
table facilmente a las aplicacio-
nes mas complejas y dotando al
cliente de una total autonomia.

Presenta su nueva Gama

Limitag VB

La firma lanza una nueva tecno-
logia de impresién desarrollada
y fabricada integramente en
sus instalaciones. Se trata de
los nuevos sistemas de impre-
sién digital en alta resoluciéon
mediante tinta:

- Gama Limitag V6, que entre
otras prestaciones, destacan
por la posibilidad de ‘impresion
sobre practicamente cualquier
superficie, con resoluciéon
vertical’ de hasta 360 dpi y velo-
cidades de mas de 50 metros /
minuto, tanto en monocromo
como a todo color.

- Impresioén directa en alta re-
solucion mediante tinta blanca
UV. Ideal para marcar sobre
sustratos oscuros o negros.

- Limitag V5 Compact. Se trata
de un equipo de impresion
directa en alta resolucion,
grandes prestaciones y de bajo

coste. Impresion de mensajes
de hasta 70mm de alturay a
una resolucioén vertical de 180
dpi.

Ademas, tiene la capacidad de
imprimir / codificar / decorar
desde una simple caja de car-
ton, hasta productos de grandes
dimensiones, todo ello gracias a
la capacidad de integracion de
nuestros productos con otras
tecnologias punteras tanto en
hardware como en software.

>LOGISTICS & DISTRIBUCION 2018 >1 3

- SORETRAC

Refuerza su apuesta en la
alimentacion gracias a sus
films

Especialistas en embalaje bajo retractil y en
filmes de presentacién, con una completa divisién
de maquinaria de alta calidad y expertos profe-
sionales a su disposicién cuenta con una amplia
gama de productos para la alimentacién.

Entre ellos destaca sus films biodegradable como
Sorebio 01: Film biodegradable y compostable

a base de fécula de patata (film muy suave al
tacto, translicido, elastico y resistente); Sorebio
SNT: Film PL.A. biodegradable y compostable a
base de almidén de azticar (film muy brillante y
trasnparente) y, por tltimo, Sorebio SE. Se trata
de un film biodegradable y compostable a base de
pasta de papel de plantaciones gestionadas (film
brillante y transparente).

Ademas, cuenta en su portfolio de productos
para la alimentacién con Sap Fresh, embalaje

con permeabilidad controlada que aumenta de
manera natural la duracién de la vida de frutas y
hortalizas.

Entre sus principales caracteristicas sobresale

la mayor duracién de la vida ttil del producto,
disminucién de la pérdida de peso, perfecta pre-
sentacién gracias a un fil anti-vaho y e adaptan a
todo tipo de maquinas envasadoras.

SAP COOK IN. Por dltimo, la gama se completa
con Sap Cook in. Son un tipo de film y bolsas de
Soretrac con apertura automatica programada
que permiten la coccién a vapor dentro del enva-
sado en microondas, conservando los sabores y
cualidades organolépticas de los productos. Los
alimentos se cocinan bien gracias a la presién
controlada del vapor y a la apertura programada.

DICIEMBRE 18 fyh-.es
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> CESAB EUROPE
Echa a andar la nueva Cesab
M300H

Después de una larga y exitosa carrera, Cesab
Europe anuncia que la serie Drago premiada con el
‘Compasso d’Oro’ y disefiada por Pininfarina, sera re-
emplazada por la versién hidrostética de la conocida
y exitosa M300, la nueva Cesab M300H.

Las carretillas hidrostaticas no son nuevas para
Cesab, ya que su historia se remonta a principios de
los afios 90 cuando se presento la primera version
del modelo Drago.

La gama estara disponible con capacidades desde
1.500 hasta 3.500 kilos, con opciones de motoriza-
ciones diésel y LPG.

El disefio de la M300H contara con un eje pro-
pulsor hidrostatico de disefio propio desarrollado
con componentes, bomba hidraulica y motores, de
Bosch-Rexroth.

Las ventajas de la nueva M300H son multiples:

« Potente y precisa en su manipulacidn.

» Rdpida inversioén de marcha que proporciona me-
jor productividad.

¢ Independiente funcionalidad en traccién y eleva-
cién para un completo control.

« Efecto de freno automatico cuando no se acciona el
acelerador para facilitar la maniobrabilidad.

« Facil y total control de conduccién en rampas, obte-
niendo mayor seguridad.

« Pre establecimiento de pardmetros de trabajo y
rendimiento.

“Los parametros de rendimiento preestablecidos son
una caracteristica de Cesab y le permiten al conduc-
tor ajustar el comportamiento de la carretilla a su
entorno de trabajo o sus capacidades de conduccién’,
afirma desde Cesab.

-> DINAKSA
Presenta Pesaje

Energie II en apilador

eléctrico

Dinaksa es una empresa es-
pecializada en la fabricacién y
comercializacién de soluciones
de pesaje y manutencidn diri-
gida a la industria en general y
en especialmente a la logistica,
siempre buscando la mejora

de la operativa y la seguridad
laboral de nuestros clientes y
las personas que colaboran con
ellos.

Entre su amplio portfolio

de producto destaca Pesaje
Energie Il en apilador eléctrico,
con una capacidad de carga de
1.000 hasta 3.000 kilos. Sistema
de pesaje robusto, fiable y que
mejora notablemente la produc-
tividad de la maquina.

Sistema de pesaje incorporado
sobre cualquier tipo de apilador
eléctrico de cualquier marca o
modelo. Dichos sistemas incor-
poran 4 células de carga que
van perfectamente integradas
dentro de las estructuras de las

ufias y de una funda exterior. EI
cableado se realiza por dentro
de la maquina y para la ali-
mentacion se aprovechan las
baterias de la propia maquina.

SERVICIO0S. Por ultimo, las
actividades de la firma son el
asesoramiento técnico especia-
lizado, el disefio y adaptacion
de los productos y servicios
mediante nuestro equipo alta-
mente cualificado de ingenieria,
la fabricacién, comercializacién
e instalacién y la prestacién de
servicios de mantenimiento,
postventa, alquiler de equipos
y el desarrollo de proyectos de
pesaje y manutencion a medida.

> ESTANTERIAS RECORD
Muestra las ventajas de su
paletizacion con niveles

picking

Es un sistema de estanterias
que posibilita la combinacién
de dos operativas de almace-
namiento, en muchos casos,
complementarias. Se trata de
cuerpos de estanterfas para
paletizacién convencional en
cuya parte inferior se disponen
los componentes necesarios
para almacenar de forma
manual articulos de moderadas
dimensiones.

Los mddulos de estanteria se
distribuyen en alineaciones que
forman pasillos, dimensionados
segun las caracteristicas de

las carretillas elevadoras y las
necesidades funcionales de la
gestion logistica. La estructura
se implementa en funcién de
los condicionantes fisicos de las
cargas y el modo de manipula-
cién de las mismas.
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EVOLUCION DE LA =
PRODUCCION DEFRUTAS Y
HORTALIZAS DE COLOMBIA
(Expresado en millones de toneladas)
Fuente: Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.
Secretarias de Agricultura Departamentales (MADR)
2010 2011 2012

COLOMBI

Le hace unguiinoa
la exportacion

Las cifras de esta via de negocio siguen ampliandose afio tras

fyh.es

POR - DANIEL
LAFUENTE
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PRINCIPALES
PRODUCTOS

EXPORTADOS POR
COLOMBIA (2017)

Fuente: Trademap.
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afio. De hecho, se encuentra en el ‘top ten ‘como proveedor de
frutas exoticas del mundo, donde sobresale en uchuva, aguacate
0 tamarindo, entre otros.

a produccién y superficie en el ul-
timo lustro (2012 a 2017) tiene un
comportamiento positivo. Cabe
resaltar que los productos mas re-
presentativos en cuanto a drea sembrada en
el 2017 fueron: platano, citricos, aguacate,
mango y flame, en conjunto contribuyeron
con 44.249 nuevas hectareas.
Por otro lado, dentro de las regiones que pre-
sentan mayores niveles de produccién estan
en Antioquia, Valle del Cauca, Cundinamarca,
Santander, Boyac4, Meta y Quindio.
En el mismo periodo analizado, el area sem-
brada de frutas y hortalizas ha experimenta-
do una tasa de crecimiento en torno al 3,1
por ciento anual, ya que pasa de 827.000 a
966.000 hectareas estima-
das para 2015.
Los departamentos que
tienen mayor cantidad de
area sembrada son Antio-
Platano quia, Cundinamarca, Nari-
H44% fio, Valle del Cauca, Santan-
der, Tolima y Huila, esto se
debe ala inyeccién de capi-
tal y politicas que ofrece el
Gobierno desde los planes
y estrategias nacionales,
que buscan el crecimien-
to y desarrollo del sector
agrario.

=5 o
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EXPORTACION. Las exportaciones hortofruti-
colas en fresco, excluyendo banano Caven-
dish (exporté 1,79 millones de toneladas en
2014) y patata, en términos de volumen, han
crecido a una tasa del 5,1 por ciento. Entre
las principales lineas de ventas al exterior se
en encuentran el platano, bananito, naranja,
uchuva, los demas frutos preparados, entre
otros; y, los principales destinos, por cerca-
nias destaca el mercado Norteamericano y
algunos paises de la Unién Europea, como
Reino Unido, Paises Bajos y Bélgica.

Para potenciar esta linea de negocio cuenta
con el Programa de Transformacién Produc-
tiva (PTP) del Ministerio de Comercio, por
este motivo se ha iniciado el fortalecimiento
organizacional de las asociaciones que repre-
sentan las lineas con proyeccién exportado-
ra: aguacate, papaya, mango, pifia, fresa, ce-
bollay ajo.

RENDIMIENTO. Como respuesta a las mejoras
gracias alainnovacién tecnoldgica, los princi-
pales cultivos hortofruticolas presentaron en
el 2017 un incremento en productividad fren-
te al 2016, destacando los cultivos de piiia,
fiame, aguacate, pasifloras, guayaba, lechuga
y mora, entre otros.

VALOR. Las estrategias de promocién de con-
sumo saludable han logrado fomentar el de-
sarrollo del subsector hortofruticola, ademas
de los usos de estos productos. En 2013 se
registr6 una participaciéon cercana al 23,1
por ciento del PIB agropecuario y en 2017 del
22,7 por ciento.

Entre el 2013 y 2017 el sector hortofruticola
colombiano registra un crecimiento en térmi-
nos de valor de la produccién a una tasa pro-
medio del 2,4 por ciento anual,

Ademas, se aprecia un mayor crecimiento en
frutales (7 por ciento) que en hortalizas (4
por ciento). En general, estos dos grupos pre-
sentan tasas de crecimiento anuales superio-
res a la del sector agricola, la cual se sitiia en
dos por ciento anual, ratificando de esta for-
ma el dinamismo del sector de las frutas y las
hortalizas.




El cluster empresarial
partede Bogota

El tejido empresarial colombiano es muy diverso, ya que abarca
desde empresas que trabajan especializandose en un producto hasta

empresas que operan multiproducto.

racias a una industria consoli-
dada, la presencia de clientes
finales y un recurso humanos
altamente calificado, Bogo-
t4 Region se estd consolidando como el
clister de ingredientes para abastecer
las industrias alimenticias de toda la re-
gién Andina.
En ese contexto, Colombia ofrece un gran
potencial de oportunidades en todo el
sector. No ha pasado inadvertido para
las empresas holandesas, no hay mas que
mirar las muchas visitas y misiones co-
merciales que organizan cada afio firmas
europeasy viceversa.
La Asociacién de Productores de Agua-
cate ‘Hass Colombia SAT’ es una sociedad
agricola de transformacién constituida

P

en 2007 por productores de aguacate de
diversas partes del pais. Hoy cuenta con
205 asociados. Posee maquinas y equipos
de ultima tecnologia con capacidad para
seleccionar y empacar 8 toneladas/hora.
En la misma linea estd Asoppitaya, que
representa mas de 80 productores de pi-
tahaya amarilla en Colombia. La mayoria
de éstos estan certificados en GlobalGAP,
mientras que algunos estdn ahora en
proceso de conversion a produccion or-
ganica. Asoppitaya actualmente exporta
a Jap6n, Singapur, Indonesia, Hong Kong,
Canaddy Espana.

Novacampo es una empresa productoray
comercializadora internacional con mas
de trece variedades de fruta exdtica y
tropical. m

EXPORTACION E IMPORTACION
AGUACATES Y MANGOS

Reyes Gutierrez
frutas tropicales
www.reyesgutierrez.com

> Origen-Destino >/

v

La hanana es el

cultivo que mayor
superficie ocupa
en Colombia.
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Da las claves para cumplir
con la economia circular

—ITENE—

Los retos del packaging en la economia circular y la seguridad de las cargas
son las dos areas clave que ha abordado el Instituto Tecnoldgico del Embalaje,
Transporte vy Logistica (Itene] durante su participacion en Empack 2018.

1 centro ha participado en este salén
como expositor, y como organizador de
un taller-debate y dos ponencias celebra-
das en el mismo pabellén con la interven-
cién de representantes de Consum, PlasticsEurope,
Sintac Recycling, Urbaser y Adbiocomposites.

ENVASES. En el stand, los visitantes pueden conocer
de primera mano algunos desarrollos de envase
que han permitido, por ejemplo, aumentar un 40
por ciento las propiedades barrera al oxigeno de
poliésteres biodegradables gracias a un refuerzo
hecho a medida. También se muestra un envase
activo cien por cien biodegradable y compostable
para productos secos que consigue absorber el oxi-
geno durante el proceso de envasado.

Dentro de las charlas organizadas por Itene, César
Aliaga, responsable del 4rea de sostenibilidad, ofre-
ci6 una presentacion sobre lalegislaciéon vigente en
un taller-debate sobre los retos del packaging en la
economia circular.

Aliaga record6 que la nueva estrategia europea so-
bre plasticos indica que en 2030 el cien por cien de
los envases plasticos deberan ser reutilizables, com-
postables o reciclables. La economia circular busca
reintroducir los residuos en el ciclo de produccion
con el fin de evitar el uso de nuevos recursos.

SOSTENIBILIDAD. En ese sentido, Miriam Gallur, res-
ponsable del drea de nuevos materiales avanzados
de Itene, sefiald que este centro tecnoldgico trabaja
en distintos enfoques para contribuir a la sosteni-
bilidad de los envases.

Entre esas areas de investigaciéon se incluye, por
ejemplo, la mejora de las propiedades de los ma-
teriales para reducir la cantidad de materia prima
utilizada (ecodisefio) y disminuir los espesores y el
numero de capas en el caso de los envases multica-
pa, asi como la incorporacion de materiales biode-
gradables y compostables y el aumento del uso de
materiales reciclados.

Lanueva
estrategia
europea
sobre
plasticos
indicaque
en2030
elcienpor
ciendelos
envases
plasticos
deberan
serreutili-
zables

GRAN CONSUMO. Por su parte, el director de negocio
de la start-up Adbiocomposites, Jesis Martin, mos-
tré en otra ponencia cémo es posible envasar pro-
ductos de gran consumo en materiales bioplasticos
y obtener las mismas propiedades que con materia-
les convencionales gracias a un novedoso material
de altas prestaciones basado en PLA.

Ademas, este polimero, denominado BlockPLA, es
compostable y reciclable y puede obtenerse me-
diante técnicas convencionales de procesado.

PROYECTO. Por ultimo, el Instituto Tecnoldgico del
Embalaje, Transporte y Logistica ahondara en su
estrategia de impulso a la transicién hacia una eco-
nomia circular en Europa con un nuevo proyecto
denominado Scalibur, en el que se promovera la
recuperacion de residuos organicos y su transfor-
macion en bioproductos de alto valor afiadido, que
se suma a la iniciativa Plasticircle, con objetivos
similares en el ambito de los residuos plasticos.




CONFIANZA SIN FIANZA

NPSAFCO

SOMOS GARANTIA, SOMOS CALIDAD, SOMOS CARTON, SOMOS UNIQ
www.grupouniq.com | www.afco.es
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—SUPERMERCADOS—

La demanda de los plasticos
cae un 85 por ciento

La patronal de supermercados Asedas, que agrupa
a cadenas como Mercadona, DIA, Covirdn o Aho-
rramas, ha asegurado que desde que sus asociados
firmaron el “pacto de la bolsa de un solo uso” en
2009 para desincentivar su distribucién entre
los consumidores, su demanda en las tiendas

ha bajado un 85 por ciento.

Aside rotunda se muestra la asociacion, que
recuerda que casilatotalidad delas 19.500
tiendas de alimentacion que representan
se adhirieron en 2009 al compromiso
voluntario de cobrar por las bolsas de
un solo uso, obligatorio por ley desde el

1 de julio de 2018.

Aif

COLABORACION. Asedas, que ha pedido “la co-
laboracién entre todos los eslabones de la cadena
para avanzar en la economia circular”, ha afiadido

-> HINOJOSA
Soluciones para responder a las
tendencias de mercado

En este sentido, para dar respuesta a las
demandas del mercado en materia de
sostenibilidad o el e-commerce; o sistemas

de embalaje que resalten el producto y lo hagan
atractivo al consumidor, la firma cuenta con una
amplia oferta de productos donde destacan cajas como
la K33, 1a S33mx o la S23, que gracias a su disefio son mas
eficientes energéticamente, ademéas de mejorar la ventilacién y
la seguridad de los alimentos que contienen.

Asimismo, también sobresales Dailybox, una solucién de emba-
laje de cartén ondulado facil de usar, reciclable y sostenible que
estd ideada para facilitar la compra en supermercados y tiendas
y para la entrega a domicilio.

Octabogx, el envase de carton ondulado para contenidos liquidos,

AN

que en la actualidad sus asociados trabajan en la
busqueda de materiales biodegradables resisten-
tes y aptos para uso alimenticio en las bolsas de las
secciones de fruteria, pescaderia y carniceria.
r También han subrayado que estan trabajando con
\ los proveedores en el eco-disefio de envases
. para reducir los residuos y evitar sobre-em-
B balajes en los envios a domicilio y en poli-
ticas de reciclaje para alcanzar el ‘vertido
cero’.
Para evitar el desperdicio alimentario
-que en los supermercados de Asedas
oscilaentre el 0,2y el 1 por ciento-, ha
defendido la compra de productos na-
cionales de proximidad, una estrategia
que, segin han detallado, incide en el

control del surtido y permite llevar productos del
campo a la tienda en 21 horas.

fuerte, ecolégico y econémico.

DISENO E IMPRESION. La calidad de los acabados de los envases
es fundamental para atraer al consumidor final en el lineal. Por
ello, Hinojosa Xativa, ademas de su extenso porfolio de produc-
tos, ha hecho hincapié en la amplia gama de opciones que pone
a disposicién del sector agroalimentario en disefio e impresion,
desde alta calidad flexografica a alta calidad digital.




Las ventas
cogenaireen
noviembre

~VEHICULOS ELECTRICOS E
HIBRIDOS-

Las matriculaciones de vehiculos eléctri-
cos e hibridos suben un 22 por ciento en
noviembre. Las ventas subieron un 39 por
ciento en los once primeros meses del afio,
con 81.403 entregas.

as matriculaciones de vehiculos hibridos y
eléctricos (turismos, cuadriciclos, vehiculos
comerciales e industriales y autobuses) se
incrementaron en noviembre en un 22 por
ciento con respecto al mismo mes del afio anterior, se-
gun las cifras que maneja Anfac.
De este modo, superaron las 7.650 unidades en el
mes. En los primeros once meses del afio, las entregas
de este tipo de vehiculos registran un total de 81.403
unidades, lo que supone un alza del 39 por ciento en
comparacion con los mismos meses del afio pasado.

VEHICULDS ELECTRICOS. Las entregas de vehiculos
eléctricos subieron un 80 por ciento durante noviem-
bre, y alcanzan las 1.352 unidades matriculadas en
un solo mes, mas de la mitad matriculadas en Madrid,
que incrementa sus compras en un 103 por ciento.
Las ventas de eléctricos cayeron en Cantabria y Cas-
tilla Leon.

En los primeros once meses del afio, las matriculacio-
nes de estos vehiculos ascienden 11.332 comerciali-
zaciones. Supone un incremento del 52 por ciento
respecto del mismo periodo del afio

anterior. La comunidad que mas '
incrementa sus compras en el afio (
es Extremadura, con un 192 por > ®
ciento de incremento.

]
f&h.es/logistica I
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HIBRIDOS. Por su parte, los vehiculos con tecnologia
hibrida, en los que se combinan un motor térmico con
uno o varios eléctricos, alcanzaron en noviembre las
6.298 unidades matriculadas. Esta cifra ha supuesto
una subida del 14 por ciento respecto al mismo mes
de 2017. Caen las ventas, sin embargo, en varias Co-
munidades como Aragon, Castilla La Mancha, Catalu-
fia o Navarra.

Las matriculaciones de estos vehiculos en los once
primeros meses del afio mantuvieron su tendencia al
alza, con 70.071 unidades entregadas y un crecimien-
to del 37 por ciento en comparacién al mismo periodo
del afio pasado.

CANTABRIA PAIS VASCO

Nov-17 Nov-18 Nov-17  Nov-18 NAVARRA
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BALEARES
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MATRICULACIONES TOTAL MERCADO
ELECTRICOS E HIBRIDOS EN ESPANA

Fuente: ANFAC.

CEUTA'Y MELILLA

CANARIAS
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83 183 10 8 Vehiculos eléctricos

Vehiculos hibridos

Mercedes-Benz

Vans. Born to run.

Saveres. concesionario Oficial Mercedes-Benz.
Ctra. Nacional 340, Km. 446,5. Pol. Ind. Alfa. Tel.: 950 600 666. 04230 Huercal de Almeria. www.saveres.mercedes-benz.es
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2.300.500€

¢ceoblink

Predice las ventas
de las empresasde

—GEOBLINK—

La startup de Location Intelligence, Geoblink, ha lanzado
una nueva funcionalidad que predice las ventas de futuros

establecimientos.

| sistema ‘Prediccién de Ventas’, ha
sido desarrollado para permitir a
las empresas de retail encontrar
la ubicacion idonea donde abrir un
nuevo local.
Mediante esta nueva funcionalidad, los clien-
tes de Geoblink pueden conocer de antema-
no cual sera el rendimiento de un nuevo es-
tablecimiento en una ubicaciéon especifica.
‘Prediccion de Ventas’ sale al mercado en un
momento crucial para la industria, en el que
la capacidad de obtener datos objetivos para
disefiar estrategias acertadas, resulta esen-

cial para mantenerse por delante de la com-
petencia.

‘PREDICCION DE VENTAS'. Se basa en métodos
avanzados de analisis predictivo y técnicas
de inteligencia artificial, para mostrar el vo-
lumen de facturacién (en euros) que se ob-
tendria abriendo un local en la ubicacién que
se estd analizando; todo ello a través de una
interfaz rapiday facil de usar.

Estos modelos se crean a medida para cada
cliente, y parten siempre de datos objetivos
para conseguir la maxima precisién en los
resultados. Con este nuevo lanzamiento, los
clientes de Geoblink son capaces de obtener
predicciones de venta al instante para cual-
quier ubicacién que quieran estudiar a lo lar-
go y ancho del territorio.

Ademas, ‘Prediccion de ventas’ permite com-
parar el futuro local con el resto de estableci-
mientos de su red actual, lo que les permitira,
a suvez, dimensionar los recursos necesarios
para maximizar la eficiencia operacional del
mismo y acelerar su apertura. Toda esta in-
formacion permite a los retailers expandirse
eficazmente en un sector en continua evolu-
cioén.

FACTORES CLAVES. Por ultimo, ‘Predicciéon
de Ventas’ también ayuda a determinar los
factores clave que explican el futuro funcio-
namiento de un nuevo establecimiento. Los
clientes de Geoblink pueden, por lo tanto,
identificar las variables que impactan de ma-
nera positiva y negativa en las ventas.

Estos factores vienen determinados por las
caracteristicas del entorno de cada local;
como la renta disponible en el area, el trafico
peatonal o la existencia de competidores cer-
canos, entre otros. Disponer de este conoci-
miento agiliza procesos como la investigaciéon
de mercado y lleva la estrategia de expansion
de negocio a un nuevo nivel.

“En este entorno hipercompetitivo del sec-
tor retail, elegir la ubicacidn perfecta es un
factor decisivo para el éxito de cualquier
plan de expansion. Hoy nos complace anun-
ciar el lanzamiento de nuestra funcionalidad
“Prediccién de Ventas”, que, habiendo sido
disefniada con este desafio en mente, permite
a nuestros clientes conseguir la informacién
que necesitan de forma instantanea para
ayudarles a tomar decisiones y escalar su
negocio de forma sostenible”, explica Jaime
Laulhé, Fundador y CEO de Geoblink sobre el
lanzamiento.




Ahorra combustible
gracias a nuevos
avances

Los motores dieésel mejorados D11 y D13 de Volvo Trucks
para Volvo FH, FM y FMX cumplen la nueva normativa
Euro 6 Step D e incorporan una serie de mejoras que
permiten a los transportistas reducir sus gastos en
combustible.

‘ ‘ eniendo en cuenta que (’ :

el combustible su- =5
pone la tercera
parte de los gastos
de los transportistas, nos seguimos
esforzando para encontrar nuevas
formas de reducir el consumo de
carburante en nuestros camiones”,
comenta Claes Nilsson, presidente de
Volvo Trucks. Ademas, afiade que “en
esta ocasion, una combinacion de pequeiias
mejoras permite a nuestros clientes ahorrar costes de forma notable
sin comprometer el rendimiento o la productividad”.

NORMATIVA. La nueva normativa Euro 6 Step D se centra en garan-
tizar que los vehiculos cumplan las normas relativas a emisiones
en operaciones normales de uso. Los pasos dados por Volvo Trucks
para cumplir esta norma de emisiones mas estricta incluyen un nue-
vo software para motores y un mejor revestimiento en el sistema de
tratamiento posterior de los gases de escape.

El motor diésel D13 mejorado también utiliza un nuevo tipo de
aceite VDS-5 de baja viscosidad y segmentos/arillos de piston que
reducen el consumo de combustible y la friccién interna. Ademas,
el motor de 500 caballos es capaz de ahorrar combustible extra al
tener la misma relacion de compresion superior que los modelos de
460 y 420 caballos.

SOFTWARE. El software I-See, basado en
mapas, utiliza datos cartograficos para
obtener una vista previa de la topografia
de la ruta y se encarga de seleccionar la
velocidad, la aceleraciéon y el frenado del
motor. Este software estd disefiado para
aprovechar la energia del camién de la me-
jor manera posible y se ha perfeccionado
con una serie de mejoras, por ejemplo, una
nueva estrategia de seleccién de marchas
y un avance selectivo que permiten utilizar
la funcién I-Roll de manera mas eficiente.
“Estas mejoras ayudardn a nuestros clien-
tes a mantenerse al tanto de la nueva nor-
mativa sobre emisiones y mejorar al mis-
mo tiempo el rendimiento del combustible
en nuestros camiones Volvo FH, FM y FMX”,
apostilla Nilsson.
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Grupo

Alonso

- GRUPO ALONSO
Addquiere la transitaria
Smart Logistics Group

El operador logistico dedicado exclusivamente al
transporte internacional de productos agroali-
mentarios Grupo Alonso ha comprado el opera-
dor logistico Smart Logistics Group, especializa-
do en la gestién de servicios de exportacién con
destino al continente americano.

De hecho, Grupo Alonso amplia el perimetro

de su actividad transitaria gracias a la incor-
poracién de una empresa que cuenta con una
plantilla de veinte trabajadores repartidos entre
sus sedes de Barcelona y Valencia (ambas en
Espafia). Smart Logistics esta especializada en
exportacién principalmente a México, Canada y
Estados Unidos.

Ademas, la compafifa también estd altamente
especializada en la gestion logistica de vinos y
licores, segmentos en los que gestionan grandes
volumenes. Es mas, Smart Logistics tiene una
red mundial de mdas de 200 agentes, mientras
que desde Espafia cuenta con sedes en Barcelo-
na, Valencia y Madrid.
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-> ZUMEX
Speed Up para los
amantes del zumo

El resultado del conocimiento del sector ha permi-
tido a Zumex ® detectar una necesidad concreta
del mercado que le ha llevado a desarrollar Speed
Up, una serie que brinda la maxima autonomia y
rapidez, y que completa la serie Speed junto a la
reina de las exprimidoras, la Speed S +plus consi-
derada la gama premium de la firma.

Tanto Speed Up, el modelo de sobremesa, como
Speed Up All-in-one, su versiéon mas completa con
p6dium, cuentan con el sistema de exprimido pa-
tentado Original System® y la tecnologia antibac-
terias ASP®, que permite el mayor rendimiento en
el exprimido sin que los aceites esenciales de los

Patinetes y triciclos

El nuevo triciclo
eléctrico de
reparto de
Revoolt.

citricos entren en contacto con el zumo; con carga
superior Frontal con capacidad de hasta 20 kilos;
y con display digital, que facilita el uso paralos
‘juicers’ permitiendo elegir y programar el modo

de funcionamiento.

-> FROET

Ha organizado un curso

sobre estiba de cargas

La Federacion Regional de Organiza-
ciones Empresariales de Transporte
de Murcia ha organizado, junto al
Instituto Telematico de Seguridad
Industrial, un Curso de Estiba de
Cargas, en el que se dara formacién
sobre la forma correcta de sujecion
de las mercancias, ajustandose a los
requerimientos de la nueva normati-
va europea al respecto.

El establecimiento de sanciones
obliga a que las autoridades extre-
men su atencién sobre la necesaria
formacion de sus agentes a fin de que
puedan conocer qué tipo de incum-

plimientos constituyen las infraccio-
nes merecedoras de sancién.
Durante la jornada, se abordaron de
forma practica la nueva regulacién
legal de la estiba de la carga en el
transporte por carretera, tras la en-
trada en vigor el pasado 20 de mayo,
del Real Decreto 563/2017 por el que
se regulan las inspecciones técnicas
en carretera de vehiculos destinados
al transporte de mercancias de mas
3.500 kilos de MMA que circulan por
territorio espafiol y que traspone la
Directiva 2014/47/UE.

eléctricos como
transportede
mercancias

Los patinetes electricos v 1os triciclos han ganado
una gran cuota de mercado en los ultimos afios,
y estan comenzando a extenderse su uso como
distribuidores de pagqueteria pequeiia entre los
distribuidores locales.

s una realidad que los vehiculos
eléctricos estdn aumentando
cada vez mas su presencia en
todo tipo de ambientes (tanto
entre adultos como nifios) y entornos ur-
banos, para realizar un transporte eficien-
te y ecoldgico, a la vez que beneficiando
a sus usuarios en todo momento con una
mejor congestion en las carreteras, me-
nor gasto en carburantes y un apoyo al
desarrollo urbano sostenible de la ciudad,
frente al transporte privado y publico.

FUNCIONALIDAD. Las funcionalidades que
se estan designando a este tipo de vehicu-
los eléctricos es cada vez mayor, ya que, no
solo se destinan para fines particulares,
“sino que las empresas de distribucién
estan comenzado a explorar las posibi-
lidades del patinete eléctrico al ser rela-
tivamente barato”, apuntan analistas del
sector de la logistica.

Es el caso, del mundo de la distribucion,
se est4 viendo con muy buenos ojos, la uti-
lizacién de patinetes y triciclos eléctricos
en el centro de la ciudad para la entrega
de paqueteria.

La utilizacién hasta ahora de furgonetas,
por zonas céntricas se esta comenzando a
descartar por las distribuidoras, debido a
que generan mas costes en tiempo y dine-
ro que el patinete o el triciclo eléctrico.
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Se unen pararesolverlos
problemas de laindustria

naviera

—HTT Y HHLA—

HTT crea una nueva asociacion empresarial con el operador
del Puerto de Hamburgo, Hamburger Hafen und Logistik
Aktiengesellschaft (HHLA), enfocada en el uso de la
tecnologia e innovacion de Hyperloop.

yperloop Transportation Technologies ha
anunciado la creacién de una joint ven-
ture con Hamburger Hafen und Logistik
Aktiengesellschaft (HHLA), el operador
de terminales de contenedores lider en el Puerto de
Hamburgo. La compaiifa se centrara en integrar las
ultimas innovaciones de movimiento de contenedo-
res con la tecnologia de Hyperloop en el puerto ferro-
viario mas grande de Europa.
Ademas, la nueva compaiiia llevara esta nueva tecno-
logia a las empresas de puertos, transporte y logistica
de todo el mundo.

HYPERLOOP. Esta nueva asociacién empresarial desa-
rrollard y comercializara el sistema de transporte de
Hyperloop para las operaciones de contenedores en
puertos maritimos y de navegacién interior. El pro-
yecto comenzara con un estudio sobre la conexién de

iQué son HHLA'Y HTT?

Hamburger Hafen und Logistik AG (HHLA) es una empresa lider
en logistica portuaria y de transporte en Europa. Con una red
estrecha de terminales de contenedores en Hamburgo, Odessa
y Tallin, excelentes conexiones interiores y centros intermodales
conectados en Europa Central y Oriental, HHLA representa un

Puerto de
Hamburgo.

Hyperloop basado en la carga desde una
terminal de contenedores HHLA hasta
los patios de contenedores ubicados mas
hacia el interior. Expandiendo asi la capacidad del
puerto, al mismo tiempo que reduce la congestiéon
dentro del area del puerto y la ciudad, y disminuye la
huella de carbono del puerto.

Inicialmente, se planea la construccién de una esta-
cién de transferencia en una terminal HHLA en Ham-
burgo, que incluya una ruta de carga inicial de 100
metros junto con una cdpsula de carga especial y un
muelle de carga.

INNOVACION. Durante muchas décadas, HHLA ha sido
lider en innovaciones portuarias. A fines de la déca-
da de los noventa, la compafiia fue la primera en in-
troducir el GPS y las operaciones automatizadas de
puertos. En 2001, fue uno de los primeros operadores
de terminales en incorporar vehiculos automaticos
en las operaciones diarias, una innovacién para otros
puertos de todo el mundo. Con esta nueva asociaciéon
empresarial, HHLA contintia una tradicién de inno-
vacién portuaria para dar servicio a los millones de
contenedores que llegan anualmente.

“Con el sistema de Hyperloop, HHLA contintia con su
objetivo de desarrollar un componente adicional de
soluciones eficientes de movilidad logistica en Ale-
mania”, ha afirmado Angela Titzrath, presidenta de la
junta ejecutiva de HHLA. Ademads afiade que “como
puerta de entrada al futuro, queremos emplear enfo-
ques innovadores para contribuir a aliviar la presién
sobre la infraestructura de transporte en el Puerto de
Hamburgo y sus alrededores y utilizar las capacida-
des de nuestras instalaciones de una manera aiin mas
eficiente”.

centro logistico y digital a lo largo de la Nueva Ruta
de la Seda. Su modelo de negocio esta basado en
tecnologias innovadoras y estd comprometido con
la sostenibilidad.

Hyperloop Transportation Technologies. (HTT] es
una empresa innovadora de transporte y tecnologia
enfocada en el desarrollo de Hyperloop, un sistema
que mueve personas y hienes a velocidades sin pre-

cedentes de manera segura, eficiente y sostenible.
A través del uso de una tecnologia tnica y patenta-
day un modelo de negocio avanzado de colabora-
cidn, innovacidn abierta y asociacion integrada, HTT
esta creando y licenciando tecnologias.

H \‘FF:ILD&F“




La Navidad generara
unincrementodel
volumen de cargas por
carretera

—ONTRUCK—

Ontruck, empresa espafiola especializada en
transporte regional de mercancias por carretera,
preve un incremento del 40 por ciento en el volumen
de cargas durante la campafia de Navidad; epoca del
arfio con mayor pico de demanda de transportistas.

esde la primera semana de noviembre los
comercios de todo el pais, tanto fisicos
como virtuales, comienzan a preparar su
aprovisionamiento para dar respuesta al
gran volumen de ventas que se inicia durante la se-
mana del Black Friday y se extiende a lo largo de todo
el periodo navidefio, aunque para el transporte el re-
punte de actividad de abastecimiento finaliza la terce-
ra semana de diciembre.
Durante estas siete semanas las empresas cargadoras
asumen una fuerte presion, debido principalmente a
la dificultad que tienen
a la hora de encontrar
transportistas suficien-
tes para dar respuesta
a las necesidades de
las grandes superficies.
Fuentes del sector es-
timan que harian falta
entre 10.000 y 15.000
conductores mas para
cubrir la demanda en
esta época del afio.

DIFICULTADES. “La pro-
fesién de transportista
ya no es atractiva para
las nuevas generacio-
nes, prueba de ello es
que la edad media de
los conductores es cada
vez mas elevada. Las condiciones de estos profesio-
nales son cada vez mas precarias, tanto en horas tra-
bajadas -y normalmente no cobradas, pues lo habi-
tual es que se cobre por kilémetros- como en bajos
ingresos y costes al alza -con la subida del precio del
combustible y los peajes de las autopistas-, lo que no
resulta un reclamo muy apetecible para los jévenes,
que prefieren otros trabajos mas comodos y mejor
remunerados”, explica Gonzalo Parejo, cofundador de
Ontruck.

> LogisticaNews >/

- GAS NATURAL LICUADO
Exito en la primera prueba
piloto de transporte por
carretera, tren y harco

El proyecto ‘CORE LNGas Hive’ ha
llevado a cabo con éxito la primera
prueba piloto en Europa de trans-
porte multimodal de gas natural
licuado (GNL).

El proyecto CORE LNGas se hallevado a

cabo en un isocontenedor que se ha trasladado
desde Huelva a Melilla, por carretera, ferroca-
rril y barco.

El GNL ha sido cargado en la planta de re-
gasificacion de Enagas situada en el puerto
onubense, desde donde se ha transportado en
camion hacia la terminal ferroportuaria de
Huelva, donde se ha cargado en un tren que lo
hallevado hasta la estacién de Majarabique, en
Sevilla.

Una vez alli, ha sido trasladado en camién
hasta el puerto de Algeciras para cargarlo en
un buque que ha completado el trayecto hasta
Melilla. Crisergas ha sido la empresa encarga-
da de realizar las operaciones de transporte
del isocontenedor, propiedad de Setolazar, aun-
que ha contado con la supervision permanente
de Cepsa.

ISOCONTENEDOR. Esta prueba pone de manifies-
to la eficacia del isocontenedor para el trans-
porte de gas natural, ya que facilita la cargay
descargay se puede manejar con facilidad de
un medio de transporte a otro. De este modo,
el gas puede recorrer largas distancias de una
forma mas rapida y segura.

Al mismo tiempo, se ha puesto en valor la
eficiencia del ferrocarril para dar respuesta a
la creciente demanda de combustibles alter-
nativos y conseguir que el GNL llegue a nuevas
ubicaciones y mercados.
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> POLONIA _
Carrefour introduce cajeros
telematicos

Carrefour va a introducir cajeros telematicos en
los formatos de conveniencia en Varsovia y Gdansk
para facilitar el ritmo de las ventas y con la idea de
desarrollar este sistema de pago ‘self service’ en
otras 20 tiendas mas a partir del afio que viene.
Carrefour justifica esta decisién novedosa en la dis-
tribucién polaca para “responder a las necesidades
de los consumidores y testar la respuesta ante pro-
puestas innovadoras”, sefiala Michal Florkiewicz,
director de las tiendas ‘convenience’ de Carrefour
en Polonia.

Esta medida sdlo se pondra en marcha en aquellas
tiendas que tienen una alta densidad de trafico de
clientes a lo largo del dia, pensando en las compras
mas menudas.

El sistema busca reducir algunas colas en los
horarios puntas a los consumidores que realizan
compras reducidas.

-> POLONIA

Biedronka necesita vender
mas en el nuevo modelo de
tienda

La cadena polaca Biedronka le empieza a pedir
resultados a los nuevos modelos de tienda, caracte-
rizados por su amplitud, limpieza y generosidad en
la mejora del ambiente.

Las nuevas Biedronka no se
parecen en nada a las viejas,

ya que el nuevo modelo es mas
apropiado “para disfrutar de la
compra, ofreciendo unos lineales
mads amplios, espaciosos y dia-
fanos para mejorar el momento
de la compra”, sefialan desde
Biedronka.

Es por este motivo que la cadena
espera que para 2019 las nuevas
tiendas vayan incrementando ventas, ya que se han
ubicado en puntos estratégicos para hacer frente a
comercios de la competencia y a tiendas de barrio.
El nuevo modelo de tienda no interfiere en los
precios, ya que el PVP -Precio Venta Publico- es
similar a las tiendas historicas pese a que la inver-
sién haya sido superior.

@ Frio Guerrero

Lidly Aldison
los detallis-
tasquemas
hancrecido
enfrescosen
Irlandayseru-
moreainterés
por levantar
nuevas plata-
formas

Saltanlas alarmasen
los tres tradicionales
historicos de Irlanda

Lidl y Aldi podrian estar buscando suelo industrial
para sumar nuevas plataformas, ya que sus ventas
se disparan durante 2018 y ya suman un 22 por
ciento de cuota de mercado.

POR - RAFAEL 1. LOSILLA

las cadenas irlandesas Dunnes, Tesco y SuperValu no
le preocupa tanto que las tiendas descuento se acer-
can a una cuota de mercado del 23 por ciento, como
que las inmobiliarias estén trabajando en comprar
suelo en poligonos industriales con la superficie necesaria para
levantar plataformas de distribucion.
Decathlon, Amazon, Leroy Merlin, ... Son las preguntas que se ha-
cen las tres cadenas tradicionales esperando que la respuesta no
sea Lidl y Aldi.
Las dos tiendas descuento por primera vez superan la barrera del
11 por ciento en cuota de mercado en productos frescos en Irlan-
da, lo que supone una noticia no agradable para los tres compe-
tidores historicos.
La cuestion no es que alcancen el 11 por ciento, sino que el incre-
mento de ventas con respecto a diciembre de 2017 ha sido de un
siete por ciento en Aldi y un cuatro por ciento
en Lid], frente a las mismas cifras en Tesco y Su-
perValu.

PLATAFORMAS. No existe confirmacién, pero la
realidad es que dos inmobiliarias irlandesas
han empezado a preguntar por suelo industrial
disponible en el centro de Irlanda y los merca-
dos de consumo estan en alerta.

Estos datos llegan cuando se acerca la Navidad,
un periodo estratégico de ventas en el mercado
anglosajén y la cadena Dunnes Stores anuncia
ofertas agresivas para frenar el avance de las
tiendas descuento.

Dunnes Stores lidera el mercado de los frescos
por tercer periodo consecutivo con una cuota de mercado supe-
rior al 22 por ciento, pero igualado con SuperValu y Tesco.

LAS PROMOS. A juicio del analista de tendencias de Kantar Worl-
dpanel, Douglas Faughan, los comercios tradicionales “estan
obligados a lanzar promociones agresivas y atractivas durante la
campafia de Navidad y no sélo en frescos, sino en todo tipo de
productos para frenar el avance de las tiendas descuento”.

Lalider Dunnes Stores se ha puesto como objetivo batir el record
de ventas durante cualquier diciembre y esperar a después de
Navidad para realizar una ‘promo’ final hasta final de afio.




Morrisons creaun
equipo especial
para ofrecer fruta
a punto de caducar

Morrisons se convierte en

la primera cadena en crear

un equipo disciplinar que se
encargara de empadquetar en
una unidad de venta especial las
frutas a punto de caducar.

-> FRANCIA
Carrefour se guita
lastre logistico

El cierre de casi 280
tiendas Carrefour
en Francia durante
el periodo 2018
esta suponiendo
una desestresante
carga laboral en
materia logistica.

La cadena francesa
ya ha anunciado
que tiendas son

las afectadas y el
grueso afectan a las
regiones de PACA, Ile de France y Nord de
Calais.

Lyon y Paris son las dos ciudades mas
afectadas por lo que se demuestra ‘over-
booking’ de tiendas de proximidad en las
grandes capitales francesas.

Los cierres de estas tiendas suponen
reducir sobremanera el uso de transporte
de dimensiones reducidas para atender a
los comercios de proximidad.

Aun no se han hecho publicas las cifras
del parque de vehiculos que dejara de
usar Carrefour durante 2019, pero podria
rondar por encima del 10 por ciento de
los vehiculos ‘mini’ con los que trabaja
Carrefour para atender a sus tiendas.

as cadenas estan trabajando en
herramientas para reducir el
desperdicio alimenticio tanto
por motivos de imagen como
por rentabilidad. El dltimo paso lo ha
dado la inglesa Morrisons, que ha creado
un equipo especial de trabajadores que se
encargaran de confeccionar unas cajas de
un Kilo con fruta a punto de caducar.
Estas cajas se ofrecerdn al precio de una
libra y bajo la marca ‘“Too Good to Waste’,
donde se ofreceran diferentes surtidos
de fruta fresca, hortalizas y productos de
hoja.
Cada tienda Morrisons suele tener una
media de 75 referencias de fruta, 80 tipos
de hortalizas y 50 tipos de lechuga y hoja.
A partir de ahora y a diario, cada tienda
tendrd una persona que se encargara de
preparar las cajas con las frutas y horta-
lizas a punto de caducar y las meterd en

INTERNATIONAL

LOGISTICS

> Distribucion >~

la caja de cartdn bajo
la marca ‘Too Good to
Waste’ para ser ofre-
cidas al siguiente dia.

‘WONKY’.  Morrisons
cree que podra ofre-
cer hasta un maximo
de 40 referencias en
la nueva unidad de
venta en unas 400
tiendas en un primer
momento. La cadena
afirma haber creado
esta linea a peticiéon de los consumidores
que “no querian ver comida a punto de ser
tirada por lo que con la creaciéon de estas
cajas y esta marca evitaremos tener que
arrojar a diario comida a la basura”, sefiala
Drew Kirk, director de frutas y hortalizas
de Morrisons.

SERVICES
o L

Transporte seguro
y sostenible

Contamas con las certificaciones de seguridad alimentaria demandadas por los mercados mas exigentes.

Garantizamos el seguimient

seguridad de sus envios gracias al sistema de GPS de aftima generacidn.

Logramas una cadena de suministro neutra en emisiones de COy a través del Programa Eco-Logistics.
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Un destino que no acaba de explotar

» | Imagen aérea
del puerto de
Montevideo.

Hace varios afios que los uruguayos consumen mucho menos frutas y hortalizas de las
gue recomienda la FAO. Una realidad que puede pasar factura a la salud.

n la actualidad, el promedio de consumo de esos ali-
mentos en Uruguay es de 246 gramos por persona al
dia, cuando la OMS aconseja 400 gramos.

Un hecho importante es que la gente come menos fru-
tas y hortalizas porque han cambiado los habitos y eso per-
judica al sector directamente. Ademas, otro factor importante
a tener en cuenta es que el precio de las frutas y hortalizas lo
marca la oferta y la demanda del mercado por eso gran parte de
la poblacién uruguaya compra productos de temporada.

La gente “come menos frutas y verduras” porque “cambiaron los
habitos y eso perjudica al sector directamente”, dijo un analista.

OPERADORES. El tejido empresarial uruguayo es muy amplio, ya
que lo forman desde empresas que mueven un caudal de ofer-
ta de peso especifico hasta firmas familiares que manejan una
produccién para abastecer al mercado nacional, aunque poco a
poco manejan la posibilidad de adentrarse en el negocio de la
exportacion.

En este escenario sobresale Frutec, una de las exportadoras de
frutas y hortalizas mas
importantes de Uruguay,
canalizadora del conjunto
de actividades producti-
vas del Grupo Los Reyes.
Sus productos esenciales
de cara a la exportacién
son las frutas de pepita.
Es una de las pocas ex-
portadoras  uruguayas
que aglomera a un con-
junto muy importante de
pequertios productores
También destacan Azul
Sereno, Brisa del Lago,
Gamorel, y Midgold en el
apartad o de la comercia-

Fuente: Administracion Nacional de Puertos de Uruguay.
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EVOLUCION DEL MOVIMIENTO DE CONTENEDORES
(TEUS) EN EL PUERTO DE MONTEVIDEO

lizacion de frutas del bosque y las productoras de citricos como
Guarino, Caputto, San Miguel

PERSPECTIVAS. Los principales desafios del sector se encuentran
en consolidar la exportacién de sus productos mediante una
mayor especializacién de la cadena productiva y una mejor di-
ferenciacién de productos y procesos.

También la industria tiene un gran desafio, tanto a nivel espe-
cializado como el artesanal, ya que existe un potencial de ex-
pansion de la mano con el abastecimiento de materias primas.
Sin embargo, la expansidon dependera en gran medida del apoyo
estatal, el flujo de inversiones, la organizacién productiva y la
capacidad de gestiéon comercial de los actores involucrados.

En la actualidad, uno de los principales programas estratégi-
cos viene de manos de la trazabilidad, un tema que esta muy en
boca en todos los pequefios y medianos productores.

PUERTOS. El Puerto de Montevideo, ubicado sobre el Rio de la
Plata, se perfila geograficamente como una de las rutas prin-
cipales de movilizacién de
cargas del Mercosur.

El régimen de ‘Puerto Li-
bre’ lo ha convertido en la
primera y Unica terminal
de la costa atlantica de
América del Sur con un
régimen logistico atrac-
tivo y competitivo. Es el
principal puerto comer-
cial del pais, con una mo-
vilizaciéon anual de unos
10 millones de toneladas.
En el Puerto de Montevi-
deo confluyen las princi-
pales rutas de acceso al
resto del pafs.

827.000
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811.000
884.870
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La fruta uruguaya pone rumbo
alaUnion Europea

El principal destino de la fruta uruguaya sigue siendo la Unién Europea, con una representacion
en torno al B0 por ciento, aungue los productores cada vez mas se decantan por el mercado

norteamericano.

n la actualidad, el destino que mas
fuerza contempla para la fruta uru-
guaya sigue siendo la Unién Europea,
aunque los productores cada vez tie-
nen mas en mente el mercado norteamericano,
con una participacién del 30 por ciento.
Un dato: no ha dejado de crecer desde 2013.
Curiosamente desde que el Gobierno ameri-
cano facilité la penetracion de los productos
uruguayos.
Esta coyuntura fue rapidamente asimilada. De
hecho, en el ejercicio de 2014 se exportaron a
Estados Unidos 1.424 toneladas de naranjas;
una cifra que no ha parado de crecer con el
transcurso de los afios hasta casi duplicar sus
envios hasta rozar las 2.800 toneladas.
No obstante, en 2017 las exportaciones de
naranja con destino al Viejo Continente se
mantienen y tienen a Espafia y Holanda como
principales baluartes, ya que absorbieron en-
tre estos dos destinos casi el 43 por ciento del
total expedido.
Con respecto a la produccién nacional en Uru-

deran parte importante de la oferta de valor de
un producto o servicio. La forma de contacto y
el tono de la respuesta también son partes cri-
ticas de la experiencia del cliente.

La voluntad de la marca de enfocarse en quejas
y consultas post-venta influenciara la voluntad
de recomendar o considerar una nueva com-
pra.

PRODUCTOS SALUDABLES. El deseo de mante-
nerse en forma y saludable parece ser casi uni-
versal. Una vida saludable, donde las frutas y
hortalizas se estan convirtiendo en simbolo de
estatus a medida que mas consumidores optan
por hacer alarde de su pasién por el ejercicio
sobre todo, los ‘super alimentos’ con propie-
dades saludables. Consumir “cosas”, antes un
indicador de riqueza, estd pasando a segundo
plano, y la falta de cosas ahora define la aspira-
cién y estd en el centro del interés del consumi-
dor por el bienestar.

DICIEMBRE 1.& fyh-.es

REPRESENTATIVIDAD DE LAS EXPORTACIONES
DE NARANJAS DE URUGUAY (2017)

Fuente: Trademap.

guay de frutas y hortalizas frescas cada vez es
mas importante. De hecho, denota su interés
por los cultivos horticolas bajo invernadero.
Otros
TENDENCIAS. Un estudio de la Cosultora Euro-
monitor International destaca la importancia
que esta adquiriendo en la actualidad el co- Canada
mercio minorista por Internet en el mercado i
local volvié a cerrar el afio con un crecimiento Rusia
en sus ventas. %
Segun los datos de Euromonitor en 2018, los Ush
consumidores estaran impacientes. El mundo 59
digital los ha llevado a ser impulsivos y buscar
la gratificacién inmediata. Desean sus servi-
cios para ayer y un dialogo virtual en tiempo Arabia Saudita
real con sus marcas. Hacer pedidos por ade- 9%
lantado ya no es suficiente y las marcas estan
respondiendo con una serie de modelos de ne-
gocio acelerados.

Italia
Los compradores prestan cada vez mas aten- 10%

cién a su experiencia post-compra, y la consi- 119%

Brasil
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